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ประกาศสํานักบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
เร่ืองกําหนดหัวขอรางขอบเขตของงาน (Term  of  Reference:TOR) 

โครงการติดต้ังระบบจัดเก็บขอมูลจราจรมหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 

1. ความเปนมา 
เนื่องดวยปจจุบันมหาวิทยาลัยเชียงใหมไดมีการใชงานระบบขอมูลเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบ

การเรียนการสอนแบบอิเล็กทรอนิกสอยางเต็มรูปแบบและมีระบบงานตางๆ ที่สําคัญมากมายที่ไดติดตั้ง
ไวบนชุดกลุมเคร่ืองคอมพิวเตอรแมขายหลัก (Computer Server Pool) ของมหาวิทยาลัย ซึ่งมีจํานวน
เคร่ืองคอมพิวเตอรแมขายและเนื้อที่การจัดเก็บขอมูลไมเพียงพอตอการใหบริการแกผูใชบริการ 
นักศึกษา บุคลากร และหนวยงานตางๆ ดังนั้นเพื่อรองรับการใชงานของบุคลากร อาจารย และนักศึกษา
มหาวิทยาลัยเชียงใหมที่เพิ่มสูงข้ึน ทั้งการใชงานระบบฐานขอมูลสารสนเทศมหาวิทยาลัย ระบบเมล
มหาวิทยาลัย ระบบการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส ระบบโดเมนเนม ระบบเว็บไซต ระบบรักษาความ
ปลอดภัย ระบบขอมูลการจราจรทางดานคอมพิวเตอร และบริการทั้งหมดที่อยูบนชุดกลุมเคร่ือง
คอมพิวเตอรแมขายดานตางๆ จึงมีความจําเปนอยางยิ่งที่จะตองทําการปรับปรุงและพัฒนาระบบเคร่ือง
คอมพิวเตอรแมขายหลักของมหาวิทยาลัยเชียงใหมใหเพียงพอตอความตองการใชงานและรองรับการใช
งานภาพ เสียง และส่ือการเรียนการสอนใหไดมากยิ่งข้ึน มีประสิทธิภาพ และมีเสถียรภาพสูง 
 
2. การพิจารณาทางเทคนิค 

2.1 มหาวิทยาลัยเชียงใหมจะพิจารณาราคาเฉพาะผูเขาประกวดราคาท่ีผานขอเสนอทาง
เทคนิคและผานขอกําหนดเกี่ยวกับคุณสมบัติของผูเขาประกวดราคาเทาน้ัน นอกจากนี้
มหาวิทยาลัยเชียงใหมยังขอสงวนสิทธิ์ในการพิจารณาเคร่ืองคอมพิวเตอรแมขายและอุปกรณอ่ืนๆ ที่ผู
เขาประกวดราคาเสนอ ซึ่งมีคุณสมบัติอ่ืนที่นอกเหนือไปจากคุณสมบัติที่จําเปนและคุณสมบัติที่ควรมี 
และมหาวิทยาลัยสงวนสิทธิ์ที่จะพิจารณาผูเขาประกวดราคารายที่เสนอราคาอยูในวงเงิน และให
ประโยชนแกมหาวิทยาลัยมากที่สุดกอน 

2.2 ผูเขาประกวดราคามีหนาที่แสดงเอกสารตางๆ เพื่อยืนยันหรือแสดงใหเห็นถึงคุณสมบัติตางๆ 
ที่จะตองเปนไปตามขอกําหนดหรือมีคุณสมบัติที่ดีกวาขอกําหนด โดยเอกสารที่นํามาแสดงจะตองเปน
เอกสารตัวจริงหรือเปนเอกสารสําเนาที่เปนทางการ สามารถเชื่อถือได และเปนที่ยอมรับโดยทั่วไป  
ซึ่งผูเขาประกวดราคามีหนาที่จะตองเปรียบเทียบขอกําหนดที่มหาวิทยาลัยกําหนดในแตละขอกับ
คุณสมบัติของตนเองและของอุปกรณตางๆ ที่เสนอ โดยจะตองระบุใหชัดเจนวาเอกสารที่นํามาเสนอ 
ขอความในประโยคใดที่ใชยืนยันขอกําหนดหมายเลขใดของมหาวิทยาลัย โดยผูเขาประกวดราคามี
หนาที่ทําสัญลักษณแสดงบนขอความในประโยคที่ใชยืนยัน ไดแก การขีดเสนใต หรือ การระบายสี พรอม
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ระบุหมายเลขลําดับของขอกําหนดที่จะทําการยืนยันใหเห็นชัดเจน ซึ่งหากผูเขาประกวดราคาขาด
เอกสารยืนยัน หรือขาดการทําสัญลักษณแสดงบนขอความในประโยคท่ีใชยืนยัน หรือแสดง
เอกสารไมชัดเจนทําใหขาดขอกําหนดหน่ึงใดในขอกําหนดของมหาวิทยาลัย ใหถือวาผูเขา
ประกวดราคาไมผานการพิจารณาทางดานเทคนิค 

2.3 ใหจัดทํารายละเอียดขอเสนอดานเทคนิคของระบบงานที่เสนอ ในรูปแบบดังตอไปนี้ 
 

หัวขอ คุณลักษณะที่กําหนด คุณลักษณะที่เสนอ เอกสารอางอิง (หนา, ขอ) 
ร ะ บุ หั ว ข อ
ใหตรงกับที่
กํ าห น ดใ น
เอกสารนี ้

ใหคัดลอกจากขอกําหนด
ที่กําหนดในเอกสารนี ้

ใหระบุความสามารถหรือ
คุณลักษณะเฉพาะของ
ระบบที่เสนอ 

ใหระบุหรืออางอิงถึงเอกสาร
ในขอเสนอที่เกี่ยวของและทํา
สัญลักษณแสดงขอความ   
ในประโยคของเอกสารหรือ
ในแคตตาล็อกนั้นใหชัดเจน 

 
2.4 ผูเขาประกวดราคาจะตองเสนออุปกรณและระบบเฉพาะที่มหาวิทยาลัยไดระบุไวใน 

ตารางที่  1 เทานั้น ซึ่งหากผูเขาประกวดราคาไดเสนอรายการอุปกรณ อ่ืนใดที่นอกเหนือไปจาก 
ขอกําหนดดังกลาว มหาวิทยาลัยขอสงวนสิทธิ์ในการเปล่ียนแปลงคุณสมบัติรายการอุปกรณและระบบที่
เสนอดังกลาวไดในภายหลัง เพื่อใหระบบสามารถใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

2.5 ขอความหรือรายละเอียดใดของขอกําหนดในเอกสารฉบับนี้และขอเสนอทั้งหมดของ 
ผูเขาประกวดราคาที่เสนอมานั้น หากมีปญหาในการตีความของขอความหรือรายละเอียดใดให 
ถือเอาคําวินิจฉัยของมหาวิทยาลัยเปนที่ส้ินสุด 

2.6 มหาวิทยาลัยทรงไวซึ่งสิทธิ์ที่จะไมรับราคาต่ําสุด หรือราคาหนึ่งราคาใด หรือราคาที่เสนอ
ทั้งหมดก็ได หรืออาจจะยกเลิกการประกวดราคาโดยไมพิจารณาจัดหาหรือจัดจางเลยก็ได สุดแลวแตจะ
พิจารณา ทั้งนี้เพื่อประโยชนของทางราชการเปนสําคัญ ผูเขาประกวดราคาจะรองเรียนหรือเรียกรอง
คาเสียหายใดๆ มิได รวมทั้งมหาวิทยาลัยจะพิจารณายกเลิกการประกวดราคา และลงโทษผูเขาประกวด
ราคาเสมือนเปนผูทิ้งงาน หากมีเหตุอันเชื่อไดวาการเขาประกวดราคากระทําไปโดยไมสุจริต หรือมี 
การสมยอมกันในการเสนอราคา 

2.7 ผูเขาประกวดราคาจะตองยืนราคาไมนอยกวา 30 วัน นับแตวันยืนยันราคาสุดทาย โดย
ภายในกําหนดยืนราคาผูเสนอราคาตองรับผิดชอบตอราคาที่ไดเสนอไว โดยจะเพิกถอนการเสนอราคา
มิได และตองจัดทําหนังสือยืนยันราคาที่เสนอคร้ังสุดทาย 
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3. กําหนดระยะเวลาการติดต้ัง 
ผูเขาประกวดราคาตองสงมอบเคร่ืองคอมพิวเตอรแมขาย ซอฟตแวร และอุปกรณตางๆ ทั้งหมด

ภายในระยะเวลา 60 วัน นับจากวันลงนามในสัญญาจาง ซึ่งหากเกินกวาระยะเวลาดังกลาว ผูชนะการ
ประกวดราคาตองถูกปรับในอัตราวันละ 5,000 บาท (หาพันบาทถวน) 
 
4. ขอบเขตการติดต้ัง 

การติดตั้งเคร่ืองคอมพิวเตอรแมขาย ซอฟตแวร และอุปกรณตางๆ ทั้งหมดจะตองเปนไปตาม
ขอกําหนดดานมาตรฐานความปลอดภัย มาตรฐานการติดตั้ง และมาตรฐานสากลอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของ ทั้งนี้
ผูเขาประกวดราคาจะตองเปนผูรับผิดชอบคาใชจายทั้งหมดในการดําเนินการ การติดตั้ง การซอมบํารุง 
ตลอดจนคาใชจายในการปรับปรุงและซอมแซมสวนที่ไดรับผลกระทบจากการติดตั้งดังกลาว ทั้งนี้การ
ติดตั้งจะเปนไปตามขอกําหนดและตําแหนงที่มหาวิทยาลัยจะกําหนดตอไป 
 
5. ขอกําหนดการติดต้ัง 

ขอกําหนดการติดตั้งโดยท่ัวไป 
5.1 ผูชนะการประกวดราคาตองเสนอเอกสารและนําเสนอรายละเอียดตางๆ ของโครงการใหกับ

มหาวิทยาลัยรับทราบภายใน 20 วัน นับตั้งแตวันที่ลงนามในสัญญา ซึ่งเอกสารที่เสนอจะตอง
ประกอบดวยรายละเอียดตางๆ ดังตอไปนี้ เปนอยางนอย 

5.1.1 สรุปรายการอุปกรณทั้งหมด ไดแก ชื่ออุปกรณ ชื่อบริษัทผูผลิตอุปกรณ รุนของ
อุปกรณ และจํานวนอุปกรณ 

5.1.2 แผนการติดตั้งและสงมอบอุปกรณ 
5.1.3 สรุปรายชื่อ ตําแหนง หมายเลขโทรศัพทที่ทํางาน หมายเลขโทรศัพทเคล่ือนที่  

หมายเลขโทรสาร และ e-mail ทั้งหมดของทีมงาน 
5.2 กอนที่ผูชนะการประกวดราคาจะเขาดําเนินการใดๆ ผูชนะการประกวดราคาจะตองทํา

หนังสือ พรอมรายละเอียดของวัสดุอุปกรณที่จะใชงาน แจงใหกับมหาวิทยาลัยรับทราบกอนจะเขา
ดําเนินการจริงอยางนอย 3 วันทําการ และจะตองรอใหไดรับการอนุมัติจากมหาวิทยาลัยกอน จึงจะ
สามารถดําเนินการได ซึ่งหากผูชนะการประกวดราคาเขาทําการติดตั้งระบบใดๆ โดยไมไดรับการอนุมัติ  
จากมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมีสิทธิที่จะใหบริษัทดําเนินการร้ือถอนระบบๆ ตางที่ไดติดตั้งไปแลว  
โดยใหถือเปนความผิดและความรับผิดชอบของผูชนะการประกวดราคา 

5.3 ผูชนะการประกวดราคาตองรับผิดชอบตอความเสียหายที่เกิดข้ึน เนื่องจากการติดตั้งอุปกรณ
หรือความเสียหายใดที่เกิดข้ึนเนื่องจากการปฏิบัติงานของผูชนะการประกวดราคา ผูชนะการประกวด
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ราคาจะตองดําเนินการซอมแซมแกไขใหอยูในสภาพเดิมโดยเร็วและยินยอมชดใชคาเสียหายที่เกิดข้ึน
ใหกับมหาวิทยาลัย 

5.4 ผูชนะการประกวดราคาตองเปนผูจัดหาสายสัญญาณตางๆ เชน สายไฟ สายพวง  
สาย Patch และสาย Optic Fiber Patch เปนตน หรืออุปกรณประกอบเพิ่มเติมอ่ืนๆ ที่จําเปนสําหรับ 
การติดตั้งระบบทั้งหมดที่ทางผูชนะการประกวดราคาเสนอมาใหสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

5.5 การติดตั้งระบบทั้งหมดที่ผูชนะการประกวดราคาไดเสนอ หรือการติดตั้งอุปกรณและระบบ
อ่ืนใดเพิ่มเติม ซึ่งหากไมไดระบุไวในขอกําหนดของมหาวิทยาลัย ใหอยูในดุลยพินิจของมหาวิทยาลัยที่
จะเปนผูกําหนดลักษณะและรูปแบบของการติดตั้ง โดยข้ึนอยูกับความจําเปนและสภาพการใชงานจริง 
เพื่อใหระบบสามารถใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพเปนสําคัญ 

5.6 การติดตั้งตูอุปกรณ (Rack Cabinet) จะตองเวนพื้นที่ดานหนาใหสามารถเปดประตูได  
เพื่อเขาไปแกไขอุปกรณระบบเครือขายในภายหลัง และตูอุปกรณ (Rack Cabinet) จะตองมีการตอสาย
กราวนและลงกราวนใหเรียบรอย โดยการลงกราวดจะตองไดตามมาตรฐานในการติดตั้งระบบกราวน 
ระบบไฟฟา และดานความปลอดภัย 

5.7 การติดตั้งอุปกรณและสายสัญญาณทั้งหมดจะตองคํานึงถึงความปลอดภัยของการใชงาน
และความปลอดภัยทางดานไฟฟา ซึ่งจะตองมีการตอสายกราวนและลงกราวนใหเรียบรอยตาม
มาตรฐานไฟฟาที่กําหนด 

5.8 สายสัญญาณเชื่อมตอ (Patch cable) และสายสัญญาณตางๆ ที่จะนํามาใชกับระบบ
เครือขายคอมพิวเตอรและอุปกรณที่เสนอมานั้น จะตองเปนสายที่เปนชนิดที่เหมาะสมและไดมาตรฐาน 
ซึ่งมีความยาวของสายและจํานวนตามที่จําเปนตองใชงานจริง ทั้งนี้สายใยแกวนําแสงสําหรับเชื่อมตอ 
(Optic Fiber Patch Cord) จะตองเปนสายสําเร็จรูปที่ผลิตจากโรงงานอยางไดมาตรฐาน 

5.9 ผูชนะการประกวดราคาจะตองรับผิดชอบดําเนินการเคล่ือนยายเคร่ืองคอมพิวเตอรแมขาย 
ซอฟตแวร และอุปกรณตางๆ ที่เกี่ยวของกับโครงการตามที่มหาวิทยาลัยกําหนด เพื่อใหระบบสามารถใช
งานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

5.10 สายสัญญาณทุกชนิดจะตองมีการติดปาย (Label) ระบุขอมูลของสายสัญญาณนั้นอยาง
ชัดเจนและถูกตองตามหลักการทํา Label ที่ไดมาตรฐานสากลที่กําหนด 

5.11 ผูชนะการประกวดราคาจะตองทําการติดตั้งโปรแกรมบริหารจัดเก็บและสํารองขอมูล และ
โปรแกรมบริหารเคร่ืองคอมพิวเตอรแมขายใหสามารถใชงานรวมกับเคร่ืองคอมพิวเตอรแมขายและ
อุปกรณสํารองขอมูลเดิมของมหาวิทยาลัยไดอยางมีประสิทธิภาพตามคุณสมบัติของโปรแกรมที่ควรมี 
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6. รายการอุปกรณท่ีมหาวิทยาลัยตองการ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหมมีความตองการติดตั้งเคร่ืองคอมพิวเตอรแมขาย รวมถึงอุปกรณตางๆ ที่

เกี่ยวของดังรายการตอไปนี้ โดยกําหนดคุณสมบัติเฉพาะของอุปกรณในภาคผนวก ก 
 
ตารางท่ี 1 แสดงรายการอุปกรณท่ีตองการจัดซ้ือ 

ลําดับ รายการอุปกรณ จํานวน หนวย สถานที่ติดตั้ง 
1 เคร่ืองคอมพิวเตอรแมขายหลัก 1 ชุด สํานักบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
2 อุปกรณจัดเก็บขอมูลแบบที่ 1 1 ชุด สํานักบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
3 อุปกรณจัดเก็บขอมูลแบบที่ 2 2 ชุด สํานักบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
4 โปรแกรมบริหารจัดเก็บและสํารองขอมูล 1 ระบบ สํานักบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
5 หนวยความจําเคร่ืองแมขาย 1 ชุด สํานักบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
7. การตรวจรับอุปกรณและระบบ 

7.1 ผูชนะการประกวดราคาตองจัดเตรียมเอกสารตางๆ สําหรับการสงมอบและการตรวจรับอยาง
เหมาะสมใหกับทางมหาวิทยาลัยเชียงใหมพิจารณา 

7.2 ผูชนะการประกวดราคาจะตองสงมอบรายละเอียดรายการอุปกรณที่ติดตั้งทั้งหมด ซึ่งจะตอง
มีขอมูลดังตอไปนี้เปนอยางนอย ไดแก ชื่ออุปกรณ รุนอุปกรณ ชนิดอุปกรณ ชื่อบริษัทผูผลิตอุปกรณ 
หมายเลขประจําตัวอุปกรณ (Serial No) หมายเลขประจําตัวอุปกรณยอย (ถามี) วันที่รับประกัน  
วันที่หมดรับประกัน ฯลฯ ตามขอมูลของอุปกรณที่มีจริง 

7.3 ผูชนะการประกวดราคาตองสงมอบแบบ แบบแปลนสายใยแกวนําแสง แบบแปลน
สายสัญญาณตางๆ ที่ผูชนะการประกวดราคาไดติดตั้งทั้งหมด ในรูปของกระดาษไข พิมพเขียว และไฟล
คอมพิวเตอร อยางละไมนอยกวา 1 ชุด 

7.4 ผูชนะการประกวดราคาตองสงมอบคูมือการใชงานและโปรแกรมประกอบการใชงานของ
อุปกรณทุกชิ้นใหกับมหาวิทยาลัย 

7.5 ผูชนะการประกวดราคาตองจัดทําปายประจําอุปกรณสําหรับอุปกรณทุกชิ้นที่สงมอบที่
สามารถติดปายได โดยปายประจําอุปกรณตองมีขอความประกอบดวย ชื่ออุปกรณ หมายเลขประจํา
อุปกรณ ชื่อผูขาย วันที่ติดตั้ง เบอรโทรศัพทติดตอแจงซอม และวันหมดรับประกัน เปนอยางนอย 

7.6 ผูชนะการประกวดราคาตองทําการทดสอบเคร่ืองคอมพิวเตอรแมขาย การทดสอบสายตาม
มาตรฐานของสายนั้น การทดสอบอุปกรณเครือขาย และการทดสอบรวมกับอุปกรณคอมพิวเตอรโดยใช 
Network Protocol ตางๆ พรอมทั้งทํารายงานการทดสอบทุกอยางเพื่อประกอบการตรวจรับ ทั้งนี้ทาง
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มหาวิทยาลัยเชียงใหมอาจขอใหผูชนะการประกวดราคาทําการทดสอบตางๆ ซ้ําหรือเพิ่มเติมบางสวน 
หรือทําการทดสอบใหมทั้งหมดอีกคร้ังได 

7.7 มหาวิทยาลัยจะทําการการตรวจรับโครงการทั้งหมด เม่ือระบบและอุปกรณทั้งหมดที่ไดทํา
การติดตั้งโดยผูชนะการประกวดราคาสามารถทํางานไดครบถวนตามขอกําหนด และสามารถเชื่อมตอ
กับระบบคอมพิวเตอรและระบบเครือขายเดิมของมหาวิทยาลัยที่มีอยูแลวไดอยางมีประสิทธิภาพ  
ตามคุณลักษณะของระบบและอุปกรณที่กําหนดไว 

7.8 ผูชนะการประกวดราคาตองทําหนังสือแจงการสงมอบระบบทั้งหมดเพื่อตรวจรับใหทาง
มหาวิทยาลัยเชียงใหมทราบอยางนอย 5 วันทําการ กอนวันที่จะทําการสงมอบ โดยจะตองแนบเอกสาร 
แผนผัง คูมือ ซีดี หรือส่ิงอ่ืนใดที่จําเปนสําหรับทําการตรวจรับทั้งหมดใหมหาวิทยาลัยเชียงใหม ทั้งนี ้ 
หากไมปฏิบัติตามหรือขาดขอมูลในสาระสําคัญ มหาวิทยาลัยขอสงวนสิทธิ์ที่จะปฏิเสธการตรวจรับใน
คร้ังนี้ และผูชนะการประกวดราคาจะตองจัดทําหนังสือพรอมทั้งขอมูลที่ครบถวนมาใหมอีกคร้ัง โดยให
ถือเปนความผิดที่เกิดข้ึนจากผูชนะการประกวดราคา 
 
8. การดูแลรักษา การรับประกัน และการฝกอบรมภายหลังการติดตั้ง 

8.1 ผูชนะการประกวดราคาจะตองรับประกันถึงความเสียหายและดูแลรักษาเคร่ืองคอมพิวเตอร
แมขายและอุปกรณทั้งหมดเปนระยะเวลา 3 ป นับจากวันที่สงมอบของโครงการเปนที่เรียบรอยแลว ซึ่ง
หากเกิดความเสียหายใดๆ ผูชนะการประกวดราคาจะตองดําเนินการแกไขใหกับมหาวิทยาลัยในทันที 
โดยไมคิดคาใชจายใดๆ ในการดําเนินการ 

8.2 การรับประกันจะตองครอบคลุมถึงความคุมครองตอความสูญเสีย หรือเสียหาย จากผล
โดยตรง หรือโดยออม อันเนื่องมาจากสาเหตุ ไฟไหม ฟาผา ภัยระเบิด ภัยน้ําทวม ภัยลมพายุ ภัย
เนื่องจากน้ํา ภัยจากยวดยานพาหนะ ภัยจากอากาศ ภัยจากควัน ภัยลูกเห็บ ภัยแผนดินไหว ภัยจลาจล
และนัดหยุดงาน ภัยจากการกระทําอันปาเถื่อนและเจตนาราย ภัยจากการโจรกรรมที่ปรากฏรองรอยการ
งัดแงะ ภัยตอเคร่ืองไฟฟา (Electrical Injury) และภัยจากอุบัติเหตุทางกายภาพอ่ืนๆ 

8.3 ผูชนะการประกวดราคาจะตองทําการซอมบํารุงเชิงปองกัน (preventive maintenance) ที่ได
เสนอ โดยทําความสะอาดอุปกรณและตูอุปกรณที่ไดทําการติดตั้งใหกับมหาวิทยาลัย ตามระยะเวลาที่
รับประกันอุปกรณ โดยจะตองทําการซอมบํารุงระบบทุกๆ 6 เดือน นับจากวันที่เร่ิมรับประกัน และจะตอง
จัดทํารายงานผลของการทําการซอมบํารุงระบบใหกับมหาวิทยาลัยทราบทุกคร้ัง ซึ่งหากไมมีการ
ดําเนินการซอมบํารุงระบบและสงผลรายงานภายใน 14 วันนับจากวันที่ครบกําหนดแตละรอบ 
มหาวิทยาลัยจะดําเนินการปรับเปนรายคร้ังในอัตราคร้ังละ 50,000 (หาหม่ืนบาทถวน) 

8.4 หากเกิดความเสียหายกับอุปกรณหรือระบบใดๆ ที่ ผูชนะการประกวดราคาไดเสนอ  
ผูชนะการประกวดราคาจะตองดําเนินการแกไขใหอุปกรณหรือระบบที่เสียหายใหสามารถใชงานได
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ตามปกติ หรือจัดหาอุปกรณอ่ืนใดที่มีคุณสมบัติเทาเทียมหรือดีกวามาทดแทน เพื่อใหระบบสามารถใช
งานไดตามปกติ ภายในระยะเวลา 24 ชั่วโมงหลังจากไดรับแจงจากมหาวิทยาลัยผานทางโทรศัพท หรือ
ทางโทรสาร หรือทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส ซึ่งในกรณีที่ผูชนะการประกวดราคาไมสามารถแกไขให
ระบบทํางานไดตามกําหนด ผูชนะการประกวดราคาตองถูกปรับในอัตราชั่วโมงละ 1,000 บาท (หนึ่งพัน
บาทถวน) โดยเศษของชั่วโมงนับเปนหนึ่งชั่วโมง 

8.5 หากผูชนะการประกวดราคานิ่งเฉยไมดําเนินการใดๆ ที่จะแกไขความเสียหายของอุปกรณ
หรือระบบที่เปนของผูชนะการประกวดราคาภายหลังจาก 48 ชั่วโมง นับจากที่มหาวิทยาลัยไดแจงให 
ผูชนะการประกวดราคาผานทางจดหมายหรือโทรสาร มหาวิทยาลัยมีสิทธิ์ที่จะดําเนินการจัดหา จัดซื้อ 
จัดจาง หรือดําเนินการใดๆ เพื่อแกไขใหอุปกรณหรือระบบที่เสียหายสามารถใชงานไดเปนปกติ และ
มหาวิทยาลัยสามารถเรียกเก็บคาใชจายในการดําเนินการทั้งหมดจากผูชนะการประกวดราคา 

8.6 ผูชนะการประกวดราคาตองจัดฝกอบรมใหกับบุคลากรของมหาวิทยาลัยเชียงใหมจํานวนไม
นอยกวา 3 วัน วันละไมนอยกวา 6 ชั่วโมง เพื่อใหสามารถใชงานและดูแลอุปกรณระบบตางๆ ที่ เสนอ 
ทั้งนี้ผูชนะการประกวดราคาจะตองรับผิดชอบในสวนของคาสถานที่ คาเอกสาร คาอาหารวาง วันละ
จํานวน 2 ม้ือ และคาอาหารกลางวันวันละจํานวน 1 ม้ือ สําหรับผูเขารับการอบรมจํานวนประมาณ 8 คน 
ซึ่งมหาวิทยาลัยขอสงวนสิทธิ์ในการพิจารณาเลือกวิทยากรและเนื้อหาใหเหมาะสมในภายหลัง 
 
9. ขอกําหนดอ่ืนๆ 

ในกรณีจําเปนมหาวิทยาลัยสามารถขอเพิ่ม ลด หรือเปล่ียนแปลงอุปกรณตางๆ ใหแตกตางจาก
ที่ระบุไวในเอกสารนี้ได เพื่อใหอุปกรณและระบบตางๆ ที่เสนอสามารถทํางานรวมกับระบบเครือขายและ
ระบบคอมพิวเตอรทั้งหมดของมหาวิทยาลัยไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยผูชนะการประกวดราคาจะตอง
ปฏิบัติตามที่มหาวิทยาลัยกําหนดและจะตองเสนอมูลคาของปริมาณงานที่เพิ่มข้ึนหรือลดลงให
มหาวิทยาลัยพิจารณากอนที่ผูชนะการประกวดราคาจะดําเนินการ ซึ่งมหาวิทยาลัยจะชําระหรือขอคืน
เงินดังกลาวใหกับผูชนะการประกวดราคาเม่ือมหาวิทยาลัยไดทําการตรวจรับและเบิกจายตอไป ทั้งนี้
มหาวิทยาลัยขอสงวนสิทธิ์ที่จะพิจารณาจัดหาผูดําเนินการรายอ่ืนแทนผูชนะการประกวดราคาได หาก
พบวามูลคาของปริมาณงานที่เพิ่มข้ึนหรือลดลงนั้น เปนราคาที่ไมเปนธรรมตอทางราชการและอาจ
กอใหเกิดความเสียหายตอราชการได 

 
 
 
 
 



  8/14 

10. ระยะเวลาในการดําเนินการ  60  วัน  นับจากวันลงนามในสัญญา 
11.  ระยะเวลาสงมอบ  60  วัน 
12.  วงเงินในการจัดหา 2,500,000  (สองลานหาแสนบาทถวน) 
 
 ขอรับรองวาการกําหนดคุณลักษณะของพัสดุ  ขางตนเปนไปตามขอกําหนด  ในมติ
คณะรัฐมนตรีตามหนังสือที่ นร 0203/ว157  ลงวันที่  27  ธันวาคม  2519 
 
 ประกาศ ณ วันที่      17 สิงหาคม  2553 
 
 
            (ลงนาม)  รัฐสิทธิ์  สุขะหุต 

(ผูชวยศาสตราจารย ดร.รัฐสิทธิ์  สุขะหุต) 
รองผูอํานวยการ  รักษาการแทน 

ผูอํานวยการสํานักบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  9/14 

ภาคผนวก ก 
 

คุณสมบัติเฉพาะของผูเขาประกวดราคาและอุปกรณระบบตางๆ ท่ีมหาวิทยาลัย
ตองการ ซ่ึงท้ังหมดจะตองมีคุณสมบัติดังตอไปน้ีเปนอยางนอย 
 
1. คุณสมบัติของผูเขาประกวดราคา 

1.1 เปนนิติบุคคลที่จดทะเบียนในประเทศไทยและประกอบธุรกิจทางดานระบบคอมพิวเตอรหรือ
ระบบเครือขายคอมพิวเตอรมาแลวไมนอยกวา 2 ป ณ วันที่ยื่นซอง และมีเงินทุนจดทะเบียนไมนอยกวา 
1 ลานบาท ซึ่งชําระเต็มจํานวนแลว ณ วันที่ยื่นซอง 

1.2 ไมมีชื่ออยูในหนังสือแจงเวียนทิ้งงานของทางราชการ และไมเปนผูที่ไดรับเอกสิทธิ์หรือความ
คุมครองทางการทูต ซึ่งอาจปฏิเสธไมยอมข้ึนศาลไทย เวนแตจะสละสิทธิ์ความคุมครองทางการทูตนั้น 

1.3 ผูเขาประกวดราคาตองมีหนังสือรับรองจากบริษัทผูผลิตเคร่ืองคอมพิวเตอรแมขาย แบบที่ 1 
ในลําดับที่ 1 ของตารางที่ 1 วาใหการสนับสนุนการประกวดราคาในคร้ังนี้ 

1.4 ผูประกวดราคาตองมีประสบการณในการออกแบบและติดตั้งเคร่ืองคอมพิวเตอรแมขาย
ใหกับสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา หรือหนวยงานราชการ หรือรัฐวิสาหกิจ หรือบริษัทเอกชนที่จด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย โดยมีมูลคางานไมนอยกวา 1 ลานบาท จํานวนไมนอยกวา 1 งาน โดยมีชื่อ 
สถานที่ติดตั้ง หมายเลขโทรศัพทที่สามารถติดตอได และหนังสือรับรองผลงานจากหนวยงานที่อาง 
 
2. คุณสมบัติของอุปกรณ 

2.1 เคร่ืองคอมพิวเตอรแมขายหลัก (รายการท่ี 1 ตารางท่ี 1) จํานวน 1 ชุด 
2.1.1 มีหนวยประมวลผลกลาง (CPU) แบบ Intel Xeon 8 Core X7550 หรือดีกวา ความเร็ว

ไมนอยกวา 2.0 GHz จํานวน 2 หนวย หรือดีกวา และสามารถขยายไดรวมไมนอยกวา 
4 หนวย 

2.1.2 มี QPI ( Quick Path Interconnect ) ไมนอยกวา 6.4GT/s และมี Cache ไมนอยกวา 
18 MB ตอหนวยประมวลผลกลาง 

2.1.3 ใชสถาปตยกรรมแบบ Intel 7500 Chipset หรือดีกวา 
2.1.4 มีหนวยความจํา (Memory) ขนาดไมนอยกวา 128 GB เปนแบบ PC3-10600 DDR3-

1333 Register สามารถเพิ่มขยายหนวยความจํารวมไดสูงสุดไมนอยกวา 1 TB และ
สามารถทํางานแบบ Advanced ECC, Mirror Memory, Online Spare Memory 
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2.1.5 บนเมนบอรดมี Slot สําหรับการเชื่อมตออุปกรณเพิ่มเติมโดยรวมเปนแบบ Full length 
PCI-E x8 จํานวนไมนอยกวา 2 ชอง แบบ Full length PCI-E x4 จํานวนไมนอยกวา 3 
ชอง และรองรับการขยายไดถึง 11 Slot 

2.1.6 มี Hard Disk แบบ SAS ขนาดไมนอยกวา 146 GB ที่ความเร็วรอบไมนอยกวา 15,000 
rpm จํานวนไมนอยกวา 4 หนวย 

2.1.7 มี RAID Controller มาพรอมกับเคร่ือง จํานวนไมนอยกวา 1 หนวย สามารถทํางาน
แบบ RAID 0,1, 1+0, 5 และ 6 ได โดยมีหนวยความจําไมนอยกวา 512 MB พรอม 
Battery Back Write Cache 

2.1.8 มีหนวยจายไฟ (Power Supply) ขนาดไมนอยกวา 1200 Watt จํานวนไมนอยกวา 4 
หนวย และสามารถทํางานแบบ Redundant ได 

2.1.9 มี Network เปนแบบ 10/100/1000 Base-T จํานวนไมนอยกวา 4 Ports รองรับการ
ทํางาน TCP/IP Offload Engine 

2.1.10 มี DVD-ROM หรือ ดีกวา จํานวนไมนอยกวา 1 หนวย 
2.1.11 มี Port เชื่อมตออุปกรณจะตองประกอบดวย 1 port Serial, 6 port USB (โดยอยู

ดานหนาไมนอยกวา 2 ports), 2 port VGA 
2.1.12 มีอุปกรณแสดงผลจอภาพจะตองมีหนวยความจําไมนอยกวา 64 MB 
2.1.13 ตัวเคร่ืองเปนแบบ Rack และสามารถติดตั้งในตูอุปกรณ Rack มาตรฐานได 
2.1.14 มีอุปกรณที่ชวยในการจัดการ กับ Server เปนแบบ Remote ผาน Web Browser 

สามารถทํางานในลักษณะ Virtual KVM, Virtual Media, Virtual Graphical Remote 
Console และ System health ได 

2.1.15 มีความสามารถบริหารจัดการ Server ไดอยางนอยดังตอไปนี้  
2.1.15.1 สามารถทํา Remote Serial Console ได 
2.1.15.2 สามารถทํา Virtual Power ได 
2.1.15.3 สามารถตรวจสอบ System health ได 

2.1.16 สามารถทํางานรวมกับ Microsoft Windows Server 2008, Red Hat Enterprise 
Linux, Solaris, และ VMware ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

2.1.17 มีลิขสิทธิ์การใชงานหรือสนับสนุนการใชงานที่ถูกตองของระบบปฏิบัติการ Red Hat 
Enterprise Linux Advanced Platform แบบ Unlimited Socket 

2.1.18 มีลิขสิทธิ์การใชงานอยางถูกตองของระบบปฏิบัติการ VMware vSphere Enterprise 
Plus ที่รองรับไดไมนอยกวา 2 Processor ( Max 12-Core/Processor )  
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2.1.19 มีโปรแกรมบริหารจัดการเคร่ืองคอมพิวเตอรแมขายและลิขสิทธิ์การใชงานอยางถูกตอง 
โดยสามารถทํางานไดดังนี้เปนอยางนอย ไดแก Power Management, Remote 
Management, และ Server Deployment 

 
2.2 อุปกรณจัดเก็บขอมูล แบบท่ี 1 (รายการท่ี 2 ตารางท่ี 1) จํานวน 1 ชุด 

2.2.1 มี Storage iSCSI Controller โดยมี Cache ขนาดไมนอยกวา 1 GB ตอ Controller 
จํานวนไมนอยกวา 2 หนวย และสามารถทํางานแบบ Redundant ได 

2.2.2 สามารถทําการปกปองขอมูล โดยสามารถทํา RAID 0, 1, 3, 5, 6, 10, และ 50 ได 
2.2.3 มีระบบการปองกันขอมูลใน Cache โดยใชหลักการ Battery-free cache backup โดย

ใชงานรวมกับ Flash Memory 
2.2.4 มี Hard Disk แบบ SAS ขนาดไมนอยกวา 300 GB ที่ความเร็วรอบไมนอยกวา 10,000 

rpm จํานวนไมนอยกวา 24 หนวย 
2.2.5 มีชุดขยายการใส Hard Disk เพิ่มเติม (Enclosure) ซึ่งสามารถเชื่อมตอกับ Storage 

SCSI Controller ไดจํานวนไมนอยกวา 2 ชอง และมี Hard Disk แบบ SAS ขนาดไม
นอยกวา 300 GB ที่ความเร็วรอบไมนอยกวา 10,000 rpm จํานวนไมนอยกวา 25 
หนวย 

2.2.6 สามารถติดตั้ง Hard disk ชนิด SATA และ SAS ใน Disk Enclosure เดียวกันได 
2.2.7 รองรับการขยายการใส Hard Disk เพิ่มเติม (Enclosure) ไดสูงสุดรวมกันไมนอยกวา 

99 ลูก และ Hard Disk ทั้งหมดจะตองสามารถนําไปติดตั้งใชงานกับเคร่ืองคอมพิวเตอร
แมขาย แบบที่ 1 (อุปกรณรายการที่ 2.1) ได 

2.2.8 สามารถเชื่อมตอกันเคร่ืองคอมพิวเตอรแมขาย แบบที่ 1 (อุปกรณรายการที่ 2.1) ได 
โดยผานชองสัญญาณแบบ 1000base-T จํานวนไมนอยกวา 4 ชอง 

2.2.9 รองรับการเชื่อมตอกับ Server ไดไมนอยกวา 32 เคร่ือง 
2.2.10 สามารถสราง Logical Drive ไดสูงสุดไมนอยกวา 512 LUN และการแตละ LUN 

สามารถสรางไดขนาดสูงสุดไมนอยกวา 16 TB ได 
2.2.11 มีระบบจายไฟฟาและพัดลมระบายความรอนสํารอง ซึ่งทํางานแบบ Redundant ได 
2.2.12 ตัวเคร่ืองเปนแบบ Rack และสามารถติดตั้งในตูอุปกรณ Rack มาตรฐานได 
2.2.13 สามารถทํางานรวมกับระบบปฏิบัติการ Microsoft Windows Server และ Red Hat 

Enterprise Linux ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
2.2.14 อุปกรณทั้งหมดอยูภายใตเคร่ืองหมายการคาเดียวกัน และเปนอุปกรณจากผูผลิตราย

เดียวกันกับเคร่ืองคอมพิวเตอรแมขายหลัก (อุปกรณรายการที่ 2.1) 
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2.3 อุปกรณจัดเก็บขอมูล แบบท่ี 2 (รายการท่ี 3 ตารางท่ี 1) จํานวน 2 ชุด 
2.3.1 เปนอุปกรณจัดเก็บขอมูลแบบ SATAII หรือดีกวา โดยมีขนาดรวมกันไมนอยกวา 8TB 
2.3.2 มีชองสัญญาณแบบ Gigabit Ethernet จํานวนไมนอยกวา 2 ชอง 
2.3.3 มีชองสัญญาณแบบ USB จํานวนไมนอยกวา 4 ชอง 
2.3.4 สามารถใชงานรวมกับระบบปฏิบัติการ Windows XP, Vista และ MAC OS ได 
2.3.5 สามารถทําการปกปองขอมูล โดยทํา RAID 0, 1, 5, 10 และ JBOD ได 
2.3.6 สามารถใชงานผานระบบเครือขายโดยใชโปรโตคอล CIFS, NFS, HTTPS และ FTP ได 
2.3.7 มีระบบตรวจสอบผูใชงานผานระบบ Microsoft Active Directory ได 
2.3.8 สามารถทําการถอดเปล่ียนดิสกแบบ Hot Swap ได 
2.3.9 มีหนาจอแบบ LCD แสดงสถานการณทํางาน 
2.3.10 มีซอฟตแวรสําหรับบริหารจัดการสํารองขอมูลที่มีลิขสิทธิ์การใชงานถูกตองตาม

กฎหมายจํานวนไมนอยกวา 20 Licenses ตอชุด 
 

2.4 โปรแกรมบริหารจัดเก็บและสํารองขอมูล (รายการท่ี 4 ตารางท่ี 1) จํานวน 1 ระบบ 
2.4.1 มีลิขสิทธิ์การใชงานถกูตองตามกฎหมายจํานวนไมนอยกวา 6 สิทธิ ์
2.4.2 เปน Software หรือ hardware ที่ออกแบบเพื่อทํางานในลักษณะของ data replication 

เพื่อปองกันขอมูลเสียหายในกรณีที่ primary site มีปญหา 
2.4.3 สามารถใชงานกับระบบ Server ที่เปน Intel X64 และ Intel ITANIUM ได โดยสามารถ

ทํางานกับ Window และ Linux ไดเปนอยางนอย 
2.4.4 สามารถใชงานกับระบบปฏิบัติการแบบ 32 bit และ 64 bit ได 
2.4.5 สามารถทําการ replication ขอมูลในลักษณะของ file replication และ exchange 

replication ได 
2.4.6 สามารถทําการ replicate ขอมูลในแบบ Asynchronous mode ได 
2.4.7 สามารถทําการ replicate ขอมูลในลักษณะการทํา Server Image Copy ได 
2.4.8 สามารถสราง preview report ของการทํา arching data ไดโดยไมทําการ archive 

data จริง เพื่อใชตรวจสอบวาจะมีขอมูลเทาไรที่จะ archive  
2.4.9 มี Software ที่ทําหนาที่เปน console เพื่อใชในการ manage การทํา data replication 

โดยสามารถ manage  Server หลัก และ Server สํารอง ใน console เดียวกันได 
2.4.10 สามารถกําหนด Bandwidth ที่ใชในการ replication ได โดยระบุเปนจํานวน KBps ที่

จะใชในการ replication. 
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2.4.11 สามารถทําการ compress ขอมูลกอนที่จะทําการ replicate เพื่อใหใช bandwidth 
นอยลง โดยสามารถระบุได 3 ข้ันคือ Minimum, Medium และ Maximum ไดเปนอยาง
นอย 

2.4.12 สามารถเลือกเสนทางในการทํา replicate ได นอกเหนือจาก default routing ของ NIC 
card ที่ใช เพื่อความสะดวกในการ replicate ขอมูล  

2.4.13 สามารถสง Email Notification ไปยัง email account ที่ตองการได เพื่อเปนการสง 
event ที่เกิดข้ึนกับการ replicate ใหผูดูแลไดรับทราบ 

2.4.14 สามารถบริหารจัดเก็บและสํารองขอมูลของอุปกรณจัดเก็บขอมูลแบบที่ 1 (อุปกรณ
รายการที่ 2.2) และอุปกรณจัดเก็บขอมูลเดิมของมหาวิทยาลัยไดอยางมีประสิทธิภาพ 

2.4.15 เปนผลิตภัณฑภายใตเคร่ืองหมายการคาเดียวกันกับผูผลิตเคร่ืองคอมพิวเตอรแมขาย
หลัก (อุปกรณรายการที่ 2.1) และสามารถใชงานรวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 
2.5 หนวยความจําเคร่ืองแมขาย (รายการท่ี 5 ตารางท่ี 1) จํานวน 1 ชุด 

2.5.1 เปนหนวยความจําแบบ DDR2 ECC SDRAM ความจุไมนอยกวา 8GB 
2.5.2 สามารถติดตั้งบนเคร่ืองคอมพิวเตอรแมขายของมหาวิทยาลัยในรุน IBM X260 ไดอยาง

มีประสิทธิภาพ 
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ตารางแสดงการบันทึกรายละเอียดประกาศราง  TOR 
 

รายการขอมูล คําอธิบาย 
1.  ช่ือหนวยงาน สํานักบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ  

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
2. ช่ือเร่ืองราง  TOR โครงการติดตั้งระบบจัดเก็บขอมูลจราจร

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
3. วงเงินงบประมาณ (บาท)  2,500,000  บาท (สองลานหาแสนบาทถวน) 
4. ราคากลาง (บาท)  2,500,000  บาท (สองลานหาแสนบาทถวน) 
5. ราคาสูงสุดท่ีพึงรับได (บาท)  2,500,000  บาท  (สองลานหาแสนบาทถวน) 
6. วันท่ีประกาศ       17       สิงหาคม  2553 
7. จํานวนวันท่ีสิ้นสุดรับฟงขอวิจารณ        20      สิงหาคม  2553 
8. อีเมลแอดเดรส benpjit@chiangmai.ac.th  /  sajja@cm.edu 
9.ท่ีอยูโครงการ สํานักบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
เลขท่ี  239  ถนนหวยแกว ต.สุเทพ อ.เมือง จ.เชียงใหม 

10.  จังหวัด เชียงใหม 
 


