
ประกาศส านักบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

เรื่อง ก าหนดร่างขอบเขตของงาน (Term of Reference : TOR) 

โครงการจัดซื้อลิขสิทธิ์การใช้งานซอฟต์แวร์ไมโครซอฟท์ระดับองค์กร 

 

1. ความเป็นมา 

ด้วยส ำนักบริกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศ เป็นหน่วยงำนที่ให้บริกำรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

เพ่ือสนับสนุนภำรกิจสื่อสำรหลักของมหำวิทยำลัย เพ่ือช่วยในกำรจัดกำรศึกษำในยุค IT อีกท้ังยังต้องจัด

ให้มีลิขสิทธิ์กำรใช้ซอฟต์แวร์อย่ำงถูกต้องตำมกฎหมำย ดังนั้น ส ำนักบริกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศ จึง

ประสงค์จะจัดซื้อลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์เพ่ือกำรใช้งำนกับเครื่องคอมพิวเตอร์ที่ให้บริกำรกับนักศึกษำ 

คณำจำรย์ และบุคลำกรทั้งมหำวิทยำลัย เพ่ือรองรับนโยบำยกำรบริหำรจัดกำรบ้ำนเมืองที่ดี (Good 

Government) เพ่ือสนองรับพระรำชบัญญัติว่ำด้วยกำรกระท ำผิดด้ำนคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 และ

พระรำชกฤษฎีกำก ำหนดหลักเกณฑ์และวิธีกำรในกำรท ำธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์ภำครัฐ พ.ศ. 2547 

และเพ่ือส่งเสริมสร้ำงระบบรักษำควำมปลอดภัยของระบบเครือข่ำยคอมพิวเตอร์หลักของมหำวิทยำลัย

ให้มีเสถียรภำพ และมีควำมปลอดภัยเพ่ือรองรับกำรเรียนกำรสอน และกำรบริหำรจัดกำรของ

มหำวิทยำลัย  

 

2. วัตถุประสงค์ 

เพ่ือให้นักศึกษำ คณำจำรย์ และบุคลำกรของมหำวิทยำลัยมีลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ไมโครซอฟท์ที่

ถูกต้องตำมกฎหมำยไว้ใช้งำนอย่ำงทั่วถึง 

 

3. ข้อพิจารณาทางด้านเทคนิค 

3.1 มหำวิทยำลัยมีสิทธิ์กำรใช้งำนซอฟต์แวร์ไมโครซอฟท์ในระดับองค์กรส ำหรับสถำบันกำรศึกษำ

รำยปี จ ำนวน 1 ปี 

3.2 มหำวิทยำลัยมีสิทธิ์ในกำรติดตั้งและใช้งำนซอฟต์แวร์ส ำหรับคอมพิวเตอร์ลูกข่ำย ได้แก่ 

Microsoft Windows และ Microsoft Office (Upgrade Version) หรือรุ่นล่ำสุด Microsoft 

Office และสิทธิ์ ก ำร ใช้ ง ำน  (Client Access License)  บนคอมพิว เตอร์ ลู กข่ ำ ย ของ

มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ ครอบคลุมถึงคอมพิวเตอร์ส่วนตัวของ อำจำรย์ และบุคลำกรได้ทุกเครื่อง 

หรือไม่ต่ ำกว่ำ 1,000 FTEs (Full-Time-Equivalent) 
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3.3 มหำวิทยำลัยมีสิทธิ์ในกำรติดตั้งและใช้งำนซอฟต์แวร์ Microsoft Windows Server Data 

center Edition ล่ำสุด จ ำนวนไม่น้อยกว่ำ 4 ชุด 

3.4 มหำวิทยำลัยมีสิทธิ์ในกำรติดตั้งและใช้งำนซอฟต์แวร์ Microsoft SQL Server ล่ำสุด จ ำนวนไม่

น้อยกว่ำ 1 ชุด  

3.5 มหำวิทยำลัยมีสิทธิ์ท ำกำรอัพเกรด (Upgrade Right) ซอฟต์แวร์รุ่นใหม่ได้  ในกรณีที่

ไมโครซอฟท์ได้วำงจ ำหน่ำยซอฟต์แวร์รุ่นใหม่ และยังสำมำรถใช้ซอฟต์แวร์รุ่นก่อนหน้ำ (Down 

Grade Right) ที่ไมโครซอฟท์ยังให้บริกำรอยู่ ตำมท่ีระบุในข้อ 3.2, 3.3 และข้อ 3.4 ได้  

3.6 มหำวิทยำลัยมีสิทธิ์กำรเป็นสมำชิกโปรแกรม Dream Spark Premium ส ำหรับอำจำรย์ และ
นักศึกษำจ ำนวนอย่ำงน้อย 1 สำขำวิชำ โดยเป็นสำขำวิชำที่เกี่ยวข้องกับสำขำวิชำเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสื่อสำร หรือสำขำวิทยำกำรคอมพิวเตอร์ หรือสำขำวิศวกรรมซอฟต์แวร์  
หรือสำขำสถิติในกำรใช้ซอฟต์แวร์ต่ำงๆ เพ่ือกำรเรียนกำรสอนได้ 

3.7 มหำวิทยำลัยมีสิทธิ์ใช้บริกำร Office365 ส ำหรับสถำนศึกษำ จ ำนวนไม่น้อยกว่ำ 1,000 ผู้ใช้งำน
ส ำหรับบุคลำกรและไม่จ ำกัดกำรใช้งำนส ำหรับนักศึกษำ  

3.8 ผู้ เสนอรำคำจะต้องมีวิศวกรที่ได้รับรองมำตรฐำนควำมรู้  Microsoft Certified System 

Engineer (MCSE) หรือ Microsoft IT Professional (MCITP) Enterprise Administration 

ซึ่งเป็นพนักงำนประจ ำของผู้เสนอรำคำ อย่ำงน้อย 1 คนเพ่ือสำมำรถให้บริกำรทำงด้ำนเทคนิค

แก่มหำวิทยำลัยได้ และต้องยื่นเอกสำรหลักฐำนมำพร้อมกับเอกสำรกำรเสนอรำคำ 

3.9 ผู้ชนะกำรเสนอรำคำต้องจัดหำบริกำร และเจ้ำหน้ำที่ทำงเทคนิคของบริษัทไมโครซอฟท์ 

(Microsoft Premier Support) เพ่ือให้ค ำปรึกษำ ในกรณีที่มีปัญหำจำกกำรใช้งำนซอฟต์แวร์

ดังกล่ำว โดยมหำวิทยำลัยเชียงใหม่จะมอบหมำยผู้ที่จะประสำนงำน และ/หรือติดต่อกับผู้ชนะ

กำรเสนอรำคำ 

3.10 ผู้ชนะกำรเสนอรำคำจะต้องจัดอบรมควำมแก่ผู้ดูแลระบบของมหำวิทยำลัยเชียงใหม่ ไม่น้อยกว่ำ 

2 คน เป็นระยะเวลำไม่น้อยกว่ำ 3 วัน โดยมหำวิทยำลัยจะก ำหนดวันเวลำในกำรอบรม ภำยใน

ระยะเวลำ 1 ปี หลังจำกกำรส่งมอบงำน โดยผู้ชนะกำรเสนอรำคำ จะต้องรับผิดชอบค่ำใช้จ่ำย

ในกำรอบรม/สัมมนำทั้งหมด 

3.11 ผู้ชนะกำรเสนอรำคำจะต้องจัดอบรมควำมรู้มำตรฐำน ISO 29110 เชิงปฏิบัติแก่บุคคลำกร

มหำวิทยำลัยที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำ 5 คน เป็นระยะเวลำไม่น้อยกว่ำ 5 วัน โดยมหำวิทยำลัยจะ

ก ำหนดวันเวลำในกำรอบรม ภำยในระยะเวลำ 1 ปี หลังจำกกำรส่งมอบงำน โดยผู้ชนะกำร

เสนอรำคำ จะต้องรับผิดชอบค่ำใช้จ่ำยในกำรอบรม/สัมมนำทั้งหมด 
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3.12 ผู้ชนะกำรเสนอรำคำจะต้องจัดอบรมให้แก่นักพัฒนำระบบซอฟต์แวร์จ ำนวน 2 หลักสูตร

หลักสูตรละ 5 วันเป็นอย่ำงน้อยและมีผู้ เข้ำอบรมไม่น้อยกว่ำ 20 คนต่อหลักสูตร โดย

มหำวิทยำลัยจะก ำหนดวันเวลำในกำรอบรม ภำยในระยะเวลำ 1 ปี หลังจำกกำรส่งมอบงำน  

โดยผู้ชนะกำรเสนอรำคำ จะต้องรับผิดชอบค่ำใช้จ่ำยในกำรอบรม/สัมมนำทั้งหมด 

 

4. ข้อก าหนดการรับประกัน 

หลังจำกกำรติดตั้งเสร็จเรียบร้อยแล้ว ผู้เสนอรำคำจะต้องรับประกันเป็นเวลำ 1 ปี นับตั้งแต่วัน

ตรวจรับมอบในระยะเวลำดังกล่ำวนี้ หำกมีกำร Update ซอฟต์แวร์ ผู้เสนอรำคำจะต้องท ำกำร 

Update ให้ใหม่โดยไม่คิดมูลค่ำ 

 

5. ข้อก าหนดทั่วไป  

5.1 ผู้เข้ำร่วมประกวดรำคำจะต้องเป็นนิติบุคคลที่จดทะเบียนในประเทศไทย และประกอบธุรกิจ

ขำยซอฟต์แวร์ที่ต้องกำรจะซื้อ โดยด ำเนินกำรมำแล้วไม่น้อยกว่ำ 2 ปี ณ วันที่ยื่นซอง และมี

เงินทุนจดทะเบียนไม่น้อยกว่ำ 2 ล้ำนบำท  

5.2 ผู้เสนอรำคำต้องไม่เป็นผู้ถูกระบุชื่อ ในรำยชื่อผู้ทิ้งงำนของทำงรำชกำร และได้แจ้งเวียนชื่อแล้ว 

หรือไม่เป็นผู้ที่ได้รับผลของกำรสั่งให้นิติบุคคล หรือบุคคลอ่ืนเป็นผู้ทิ้งงำนตำมระเบียบทำง

รำชกำร  

5.3 ผู้เสนอรำคำต้องไม่เป็นผู้มีผลประโยชน์ร่วมกันกับผู้เสนอรำคำรำยอ่ืนที่เข้ำเสนอรำคำแก่

มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ ณ วันที่ประกวดรำคำนี้ หรือไม่เป็นผู้กระท ำกำรอันเป็นกำรขัดขวำงกำร

แข่งขันรำคำอย่ำงเป็นธรรม 

5.4 ผู้เสนอรำคำต้องเป็นรำยเดียวกับผู้ซื้อเอกสำรประกวดรำคำนี้เท่ำนั้น จะโอนสิทธิให้รำยอ่ืนท ำ

กำรยื่นซองประกวดรำคำแทนมิได้ และผู้เสนอรำคำแต่ละรำยจะยื่นหนังสือประกวดรำคำ

มำกกว่ำหนึ่งฉบับไม่ได้ ในกรณีที่ผู้เสนอรำคำเป็นบริษัทนิติบุคคลร่วมค้ำ สำมำรถให้บริษัทร่วม

ค้ำใดบริษัทหนึ่งเป็นผู้ที่ซื้อเอกสำรประกวดรำคำได้ 

5.5 ผู้เสนอรำคำต้องท ำกำรเปรียบเทียบคุณลักษณะระหว่ำงซอฟต์แวร์ที่เสนอกับข้อก ำหนด

คุณลักษณะที่มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ก ำหนดไว้ว่ำตรงกันหรือไม่ 

5.6 ข้อก ำหนดคุณลักษณะ และเงื่อนไขฉบับนี้เป็นข้อก ำหนดคุณลักษณะขั้นต่ ำ ที่ผู้เสนอรำคำ

จะต้องยึดถือเป็นพ้ืนฐำนขั้นต่ ำของกำรเสนอรำคำ ทั้งนี้ผู้เสนอรำคำสำมำรถเสนอคุณลักษณะที่

ดี ก ว่ ำ ข้ อ ก ำ ห น ด ฉ บั บ นี้ ไ ด้  แ ล ะคุ ณ ลั ก ษ ณ ะที่ เ ส น อนั้ น ต้ อ ง เ ป็ น คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ ที่
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มหำวิทยำลัยเชียงใหม่สำมำรถใช้งำนได้ทันที โดยไม่ต้องปรับปรุงรุ่น (Upgrade) หรือไม่เป็น

คุณลักษณะที่อยู่ระหว่ำงกำรพัฒนำ (Under Development) ของบริษัทผู้ผลิต ทั้งนี้หำก

คณะกรรมกำรพิจำรณำ มีข้อสงสัย ผู้เสนอรำคำจะต้องสำมำรถให้ค ำอธิบำย และ/หรือ สำธิต

กำรท ำงำนของคุณลักษณะดังกล่ำวได้ 

 

6. ระยะเวลำในกำรด ำเนินกำร 30 วันนับจำกวันลงนำมในสัญญำ 

7. ระยะเวลำในกำรส่งมอบ 30  วัน 

ผู้ชนะกำรประกวดรำคำจะต้องด ำเนินกำรส่งมอบซอฟต์แวร์  พร้อมติดตั้งเพ่ือ ให้ใช้งำนได้เป็นอย่ำงดี

ภำยใน  30  วัน นับจำกวันลงนำมในสัญญำ  หำกด ำเนินกำรล่ำช้ำไม่เป็นไปตำมก ำหนดเวลำจะถูกปรับ

เป็นรำยวันเป็นร้อยละ  0.2 

8. วงเงินในกำรจัดหำ 2,300,000 บำท (สองล้ำนสำมแสนบำทถ้วน) 

ในกำรประกวดรำคำจัดซื้อด้วยระบบอิเล็คทรอนิกส์  ผู้เสนอรำคำจะต้องเสนอรำคำลดขั้นต่ ำ(Minimum  

Bid)ไม่น้อยกว่ำครั้งละ 4,000  บำท จำกรำคำสูงสุดในกำรประกวดรำคำ  และกำรเสนอรำคำครั้งถัดไป  

ต้องเสนอรำคำครั้งละ 4,000  บำท จำกรำคำครั้งสุดท้ำยที่เสนอลดแล้ว 
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9. สถำนที่ติดต่อเพ่ือขอทรำบข้อมูลเพิ่มเติมหรือเสนอแนะ  วิจำรณ์หรือแสดงควำมคิดเห็นโดยเปิดเผยตัว  

งำนกำรเงินกำรคลังและพัสดุ   

ส ำนักบริกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศ  มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ 

เลขที่  239  ถนนห้วยแก้ว  ต ำบลสุเทพ อ ำเภอเมือง  จังหวัดเชียงใหม่ 50200 

โทรศัพท์  053-94-3807 

โทรสำร 053-94-3825 

E-mail :  benjaporn.pong@cmu.ac.th, warakorn.kid@cmu.ac.th 

 

 

 

ขอรับรองว่ำกำรก ำหนดคุณลักษณะของพัสดุ  ข้ำงต้นเป็นไปตำมข้อก ำหนด  ในมติ 

คณะรัฐมนตรีตำมหนังสือที่ นร 0203/ว157  ลงวันที่  27  ธันวำคม  2519 

 

   ประกำศ ณ วันที่     23     กุมภำพันธ ์ 2559 

 

       (ลงนำม) ถนอมพร เลำหจรัสแสง 

(รองศำสตรำจำรย์ ดร.ถนอมพร เลำหจรัสแสง) 

ผู้อ ำนวยกำรส ำนักบริกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

mailto:benjaporn.pong@cmu.ac.th
mailto:warakorn.kid.m@cmu.ac.th
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ตารางแสดงการบันทึกรายละเอียดประกาศร่าง  TOR 
 

รำยกำรข้อมูล ค ำอธิบำย 
1.  ชื่อหน่วยงำน ส ำนักบริกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศ  

มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ 
2. ชื่อเรื่องร่ำง  TOR โครงกำรจดัซื้อลิขสิทธ์ิกำรใช้งำนซอฟต์แวร์ไมโครซอฟท์ระดับ

องค์กร 

3. วงเงินงบประมำณ (บำท)   2,300,000  บำท (สองล้ำนสำมแสนบำทถ้วน) 
4. รำคำกลำง (บำท)   2,300,000  บำท (สองล้ำนสำมแสนบำทถ้วน) 
5. รำคำสูงสุดที่พึงรับได้ (บำท)   2,300,000  บำท (สองล้ำนสำมแสนบำทถ้วน) 
6. วันที่ประกำศ    23     กุมภำพันธ์  2559 
7. จ ำนวนวันที่สิ้นสุดรับฟังข้อวิจำรณ์    26     กุมภำพันธ์  2559 
8. อีเมล์แอดเดรส benjaporn.pong@cmu.ac.th/ 

warakorn.kid@cmu.ac.th 
9.ที่อยู่โครงกำร ส ำนักบริกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ 
เลขที่  239  ถนนห้วยแก้ว ต.สุเทพ อ.เมือง  
จ.เชียงใหม่ 

10. จังหวัด เชียงใหม่ 
 

 

 

 


