
เรื่อง ก ำหนดร่ำงขอบเขตของงำน (Term of Reference : TOR) 

โครงกำรจัดซื้อลิขสิทธิ์กำรใช้งำนซอฟต์แวร์ไมโครซอฟท์ระดับองค์กร 

 

1. ควำมเป็นมำ 

ด้วยส ำนักบริกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศ เป็นหน่วยงำนที่ให้บริกำรด้ำนเทคโนโลยี

สำรสนเทศ เพื่อสนับสนุนภำรกิจสื่อสำรหลักของมหำวิทยำลัย เพื่อช่วยในกำรจัดกำรศกึษำในยุค 

IT อีกทั้งยังต้องจัดให้มีลิขสิทธิ์กำรใช้ซอฟต์แวร์อย่ำงถูกต้องตำมกฎหมำย ดังนั้น ส ำนักบริกำร

เทคโนโลยีสำรสนเทศ จึงประสงค์จะจัดซื้อลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์เพื่อกำรใช้งำนกับเครื่อง

คอมพิวเตอร์ที่ให้บริกำรกับนักศึกษำ คณำจำรย์ และบุคลำกรทั้งมหำวิทยำลัย เพื่อรองรับ

นโยบำยกำรบริหำรจัดกำรบ้ำนเมืองที่ดี (Good Government), เพื่อสนองรับพระรำชบัญญัติว่ำ

ด้วยกำรกระท ำผิดด้ำนคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 และพระรำชกฤษฎีกำก ำหนดหลักเกณฑ์และ

วิธีกำรในกำรท ำธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์ภำครัฐ พ.ศ. 2547 และเพื่อส่งเสริมสรำ้งระบบรักษำ

ควำมปลอดภัยของระบบเครือข่ำยคอมพิวเตอร์หลักของมหำวิทยำลัยให้มีเสถียรภำพ และมี

ควำมปลอดภัยเพื่อรองรับกำรเรียนกำรสอน และกำรบริหำรจัดกำรของมหำวิทยำลัย  

 

2. วัตถุประสงค์ 

เพื่อให้นักศึกษำ คณำจำรย์ และบุคลำกรของมหำวิทยำลัยมีลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์

ไมโครซอฟท์ที่ถูกต้องตำมกฎหมำยไว้ใชง้ำนอย่ำงทั่วถึง 

 

3. ข้อพิจำรณำทำงด้ำนเทคนิค 

3.1 มหำวิทยำลัยมีสทิธิ์กำรใชง้ำนซอฟต์แวรไ์มโครซอฟท์ในระดับองค์กรส ำหรับ

สถำบันกำรศึกษำรำยปี จ ำนวน 1 ป ี

3.2 มหำวิทยำลัยมีสิทธิ์ในกำรติดตั้งและใช้งำนซอฟต์แวร์ส ำหรับคอมพิวเตอร์ลูกข่ำย ได้แก่ 

Microsoft Windows และ Microsoft Office (Upgrade Version) หรือรุ่นล่ำสุด Microsoft 

Office และสิทธิ์ กำรใ ช้งำน ( Client Access License)  บนคอมพิว เตอร์ลูกข่ ำยของ

มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ ครอบคลุมถึงคอมพิวเตอร์ส่วนตัวของ อำจำรย์ และบุคลำกรได้

ทุกเครื่อง หรอืไม่ต่ ำกว่ำ 1,000 FTEs (Full-Time-Equivalent) 
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3.3 มหำวิทยำลัยมีสิทธิ์ ในกำรติดตั้ งและใช้งำนซอฟต์แวร์  Microsoft Windows Server 

Datacenter Edition จ ำนวนไม่น้อยกว่ำ 32 ชุด 

3.4 มหำวิทยำลัยมีสิทธิ์ในกำรติดตั้งและใช้งำนซอฟต์แวร์ Microsoft SQL Server ล่ำสุด 

จ ำนวนไม่น้อยกว่ำ 2 ชุด  

3.5 มหำวิทยำลัยมีสิทธิ์ท ำกำรอัพเกรด (Upgrade Right) ซอฟต์แวร์รุ่นใหม่ได้ ในกรณีที่

ไมโครซอฟท์ได้วำงจ ำหน่ำยซอฟต์แวร์รุ่นใหม่ และยังสำมำรถใช้ซอฟต์แวร์รุ่นก่อนหน้ำ 

(Down Grade Right) ที่ไมโครซอฟท์ยังให้บริกำรอยู่ ตำมที่ระบุในข้อ 3.2, 3.3 และข้อ 3.4 

ได้  

3.6 มหำวิทยำลัยมีสิทธิ์กำรเป็นสมำชิกโปรแกรม Microsoft Imagine Premium ส ำหรับ

อำจำรย์ และนักศึกษำจ ำนวนอย่ำงน้อย 1 สำขำวิชำ โดยเป็นสำขำวิชำที่เกี่ยวข้องกับ

สำขำวิชำเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร หรือสำขำวิทยำกำรคอมพิวเตอร์ หรือ

สำขำวิศวกรรมซอฟต์แวร์ หรือสำขำสถิติในกำรใช้ซอฟต์แวร์ต่ำง ๆ เพื่อกำรเรียนกำร

สอนได้ 

3.7 มหำวิทยำลัยจะต้องมีสิทธิ์ใช้บริกำร Office365 ส ำหรับสถำนศึกษำ ไม่จ ำกัดกำรใช้งำน

ส ำหรับบุคลำกรและนักศึกษำ  

3.8 ผู้เสนอรำคำต้องมีสัญญำกำรรับบริกำรสนับสนุนจำก Microsoft Premier Support จำก

ผู้ผลิตซอฟต์แวร์โดยตรง เพื่อสนับสนุนกำรใช้งำนและแก้ไขปัญหำทำงเทคนิคของ Office 

365 ให้แก่มหำวิทยำลัย โดยผู้เสนอรำคำต้องยื่นเอกสำรหลักฐำนมำพร้อมกับเอกสำร

กำรเสนอรำคำ 

3.9 ผู้เสนอรำคำจะต้องมีวิศวกรที่ได้รับกำรรับรองมำตรฐำนควำมรู้ Microsoft Certified 

System Engineer ห รื อ  Microsoft Certified IT Professional ( MCITP)  Enterprise 

Administrator เป็นอย่ำงน้อย ซึ่ ง เป็นพนักงำนประจ ำของผู้ เสนอรำคำเพื่อติดต่อ

ประสำนงำนกำรบริกำรจำก Microsoft Premier Support และให้บริกำรทำงด้ำนเทคนิคแก่

มหำวิทยำลัยภำยในระยะเวลำกำรเป็นสมำชิกของมหำวิทยำลัย โดยต้องแสดงหลักฐำน

มำพร้อมเอกสำรยื่นเสนอรำคำ 

3.10 ผู้เสนอรำคำต้องมีหนังสือยืนยันกำรได้รับแต่งตั้งให้เป็นผู้มีสิทธิ์เสนอรำคำ ลิขสิทธิ์ของ

ผลิตภัณฑ์นี้จำกบริษัทผู้ผลิต/ สำขำผู้ผลิตในประเทศไทย โดยมีหนังสือรับรองเป็นลำย

ลักษณ์อักษร เพื่อเข้ำโครงกำรนี้โดยตรง โดยต้องแสดงหนังสือมำพร้อมเอกสำรยื่นเสนอ

รำคำ 
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3.11 ผูเ้สนอรำคำจะต้องเป็นผู้แทนจ ำหน่ำยทำงกำรศึกษำของ Microsoft (AEP: Authorized 

Education Partner) อย่ำงถูกต้องโดยต้องแสดงหลักฐำนมำพร้อมเอกสำรยื่นเสนอรำคำ 

3.12 ผู้ชนะกำรเสนอรำคำต้องสนับสนุนกำรใช้งำน Microsoft Azure ที่มหำวิทยำลัยมีอยู่ให้

สำมำรถใช้งำนได้ ภำยในระยะเวลำ 1 ปี หลังจำกกำรส่งมอบงำน เชน่  

3.12.1 กำรสรำ้งเครื่องคอมพิวเตอร์แบบเสมือนบน Azure ตำมที่มหำวิทยำลัยก ำหนด  

3.12.2 กำรย้ำยเครื่องคอมพิวเตอร์แบบเสมือนที่ท ำงำน on premise ให้ไปท ำงำนบน

ครำวด ์

3.13 ผูช้นะกำรเสนอรำคำจะต้องจัดอบรม/สัมมนำ Maximize benefit และ Office 365 ให้แก่

บุคลำกรของมหำวิทยำลัยเชียงใหม่ จ ำนวนอย่ำงน้อย 1 ครั้งมีผู้เข้ำร่วมไม่น้อยกว่ำ 80 

คนและผู้ประกวดรำคำเป็นผู้รับผิดชอบอำหำรว่ำงและอำหำรกลำงวัน  โดย

มหำวิทยำลัยจะก ำหนดวันเวลำในกำรอบรม ภำยในระยะเวลำ 1 ปี หลังจำกกำรส่ง

มอบงำน  

3.14 ผูช้นะกำรเสนอรำคำจะต้องจัดอบรม/สัมมนำ Maximize benefit และ Office 365 ให้แก่

นักศึกษำของมหำวิทยำลัยเชียงใหม ่จ ำนวนอย่ำงนอ้ย 1 ครั้ง มีนักศึกษำเข้ำร่วมไม่น้อย

กว่ำ 150 คน และผู้เสนอรำคำรับผิดชอบอำหำรว่ำง โดยมหำวิทยำลัยจะก ำหนดวัน

เวลำในกำรอบรม ภำยในระยะเวลำ 1 ปี หลังจำกกำรส่งมอบงำน  

 

4. ข้อก ำหนดกำรรับประกัน 

หลังจำกกำรติดตั้งเสร็จเรียบร้อยแล้ว ผู้เสนอรำคำจะต้องรับประกันเป็นเวลำ 1 ปี 

นับตั้งแต่วันตรวจรับมอบในระยะเวลำดังกล่ำวนี้ หำกมีกำร Update ซอฟต์แวร์ ผู้เสนอรำคำ

จะต้องท ำกำร Update ให้ใหม่โดยไม่คดิมูลค่ำ 

 

5. ข้อก ำหนดทั่วไป  

5.1 ผูเ้ข้ำร่วมประกวดรำคำจะต้องเป็นนิติบุคคลที่จดทะเบียนในประเทศไทย และประกอบ

ธุรกิจขำยซอฟต์แวรท์ี่ตอ้งกำรจะซือ้ โดยด ำเนนิกำรมำแล้วไม่นอ้ยกว่ำ 2 ปี ณ วันที่ยื่น

ซอง และมีเงินทุนจดทะเบียนไม่นอ้ยกว่ำ 2 ล้ำนบำท  
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5.2 ผู้เสนอรำคำต้องไม่เป็นผู้ถูกระบุชื่อ ในรำยชื่อผู้ทิ้งงำนของทำงรำชกำร และได้แจ้งเวียน

ชื่อแล้ว หรือไม่เป็นผู้ที่ได้รับผลของกำรสั่งให้นิติบุคคล หรือบุคคลอื่นเป็นผู้ทิ้งงำนตำม

ระเบียบทำงรำชกำร  

5.3 ผู้เสนอรำคำต้องไม่เป็นผู้มีผลประโยชน์ร่วมกันกับผู้เสนอรำคำรำยอื่นที่เข้ำเสนอรำคำแก่

มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ ณ วันที่ประกวดรำคำนี้ หรือไม่เป็นผู้กระท ำกำรอันเป็นกำร

ขัดขวำงกำรแขง่ขันรำคำอย่ำงเป็นธรรม 

5.4 ผู้เสนอรำคำต้องเป็นรำยเดียวกับผู้ซื้อเอกสำรประกวดรำคำนี้เท่ำนั้น จะโอนสิทธิให้รำย

อื่นท ำกำรยื่นซองประกวดรำคำแทนมิได้ และผู้เสนอรำคำแต่ละรำยจะยื่นหนังสือ

ประกวดรำคำมำกกว่ำหนึ่งฉบับไม่ได้ ในกรณีที่ผู้เสนอรำคำเป็นบริษัทนิติบุคคลร่วมค้ำ 

สำมำรถใหบ้ริษัทร่วมคำ้ใดบริษัทหนึ่งเป็นผู้ที่ซื้อเอกสำรประกวดรำคำได้ 

5.5 ผู้เสนอรำคำต้องท ำกำรเปรียบเทียบคุณลักษณะระหว่ำงซอฟต์แวร์ที่เสนอกับข้อก ำหนด

คุณลักษณะที่มหำวิทยำลัยเชียงใหมก่ ำหนดไว้ว่ำตรงกันหรอืไม่ 

5.6 ข้อก ำหนดคุณลักษณะ และเงื่อนไขฉบับนีเ้ป็นข้อก ำหนดคุณลักษณะขั้นต่ ำ ที่ผู้เสนอรำคำ

จะต้องยึดถือเป็นพื้นฐำนขั้นต่ ำของกำรเสนอรำคำ ทั้งนี้ผู้เสนอรำคำสำมำรถเสนอ

คุณลักษณะที่ดกีว่ำข้อก ำหนดฉบับนีไ้ด้ และคุณลักษณะที่เสนอนั้นต้องเป็นคุณลักษณะที่

มหำวิทยำลัยเชียงใหม่สำมำรถใช้งำนได้ทันที โดยไม่ต้องปรับปรุงรุ่น (Upgrade) หรือไม่

เป็นคุณลักษณะที่อยู่ระหว่ำงกำรพัฒนำ (Under Development) ของบริษัทผู้ผลิต ทั้งนี้

หำกคณะกรรมกำรพิจำรณำ มีข้อสงสัย ผู้เสนอรำคำจะต้องสำมำรถให้ค ำอธิบำย และ/

หรอื สำธิตกำรท ำงำนของคุณลักษณะดังกล่ำวได้ 

6. ระยะเวลำในกำรด ำเนินกำร 30 วันนับจำกวันลงนำมในสัญญำ 

7. ระยะเวลำในกำรส่งมอบ 45  วัน 

8. วงเงินในกำรจัดหำ 2,600,000 บำท (สองล้ำนหกแสนบำทถ้วน) 

ในกำรประกวดรำคำจัดซื้อจัดจ้ำงด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ผู้เสนอรำคำจะต้องเสนอรำคำ

ลดขั้นต่ ำ (Minimum Bid) ไม่น้อยกว่ำครั้งละ 5,000 บำท จำกรำคำสูงสุดในกำรประกวดรำคำและกำร

เสนอรำคำครั้งถัดไปต้องเสนอรำคำครั้งละไม่น้อยกว่ำ 5,000 บำท จำกรำคำครั้งสุดท้ำยที่เสนอลด

แล้ว 

 

 



5 
 

สถำนที่ติดตอ่เพื่อขอทรำบข้อมูลเพิ่มเติมหรอืเสนอแนะวิจำรณ์หรือแสดงควำมคิดเห็นโดย

เปิดเผยตัว  

งำนกำรเงนิกำรคลังและพัสดุ 

ส ำนักบริกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยเชียงใหม ่ 

เลขที่ 239  ถนนห้วยแก้ว ต ำบลสุเทพ อ ำเภอเมือง จังหวัดเชยีงใหม่  50200 

โทรศัพท์    053-94-3807 

โทรสำร     053-94-3825 

E-mail :     benjaporn.pong@cmu.ac.th / warakorn.kid@cmu.ac.th 

ขอรับรองว่ำกำรก ำหนดคุณลักษณะของพัสดุ ข้ำงต้นเป็นไปตำมข้อก ำหนด ในมติ

คณะรัฐมนตรีตำมหนังสือที่ นร  0203/ว157  ลงวันที่  27  ธันวำคม  2519 

 

 ประกำศ ณ วันที่ 28  มีนำคม  2560 

     

     (ลงนำม) ถนอมพร เลำหจรัสแสง 

           (รองศำสตรำจำรย์  ดร.ถนอมพร   เลำหจรัสแสง) 

       รักษำกำรแทนผูอ้ ำนวยกำรส ำนักบริกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
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ตำรำงแสดงกำรบันทึกรำยละเอยีดประกำศร่ำง TOR 

 

รำยกำรข้อมูล ค ำอธิบำย 

1. ช่ือหน่วยงำน ส ำนักบริกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ 

2. ช่ือเรื่องร่ำง TOR โครงกำรจัดซื้อลขิสิทธิ์กำรใช้งำนซอฟต์แวรไ์มโครซอฟท์ระดับองค์กร 

3. วงเงินงบประมำณ (บำท) 2,600,000 บำท (สองล้ำนหกแสนบำทถ้วน) 

4. รำคำกลำง (บำท) 2,600,000 บำท (สองล้ำนหกแสนบำทถ้วน) 

5. รำคำสูงสุดที่พึงรับได้ (บำท) 2,600,000 บำท (สองล้ำนหกแสนบำทถ้วน) 

6. วันที่ประกำศ      28       มีนำคม   2560 

7. จ ำนวนวันที่สิ้นสุดรับฟังข้อวิจำรณ์      31       มีนำคม   2560 

8. อเีมล์แอดเดรส benjaporn.pong@cmu.ac.th, warakorn.kid@cmu.ac.th 

9. ที่อยู่โครงกำร ส ำนักบริกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยเชียงใหม ่ 

เลขที่ 239 ถ.ห้วยแก้ว ต.สุเทพ อ.เมอืง จ.เชียงใหม่ 

10. จังหวัด เชยีงใหม่ 

 

 

 

 


